Zatacznik nr. 2 do Uchwaty nr 1/07/2024.
Zarzadu Fundacji PowiedzBoguTak
z dnia 1 lipca 2024 .

Regulamin Poradni Rodzinnej

Regulamin Poradni Rodzinnej prowadzonej przez Fundacje PowiedzBoguTak w Olsztynie.

§1

Regulamin Poradni Rodzinnej prowadzonej przez Fundacj¢ PowiedzBoguTak w Olsztynie,
zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla szczegdtowa organizacje pracy Poradni Rodzinnej,
zwanej dalej ,,Poradnig”.

§2

1. Poradnia jest poradnig katolickg i §wiadczy pomoc w oparciu o wiedze specjalistyczng oraz
katolicka nauke dotyczaca matzenstwa i rodziny.

2. Poradnia stuzy pomoca osobom fizycznym, matzenstwom i rodzinom niezaleznie od ich
religii czy wyznania.

§3

Poradnia jest wewnetrzna komorka organizacyjna Fundacje PowiedzBoguTak w Olsztynie.

§4

1. Poradnia prowadzi dziatalno$¢ spotecznie uzyteczng na rzecz osob fizycznych, w tym
kandydatow do matzenstwa, matzonkow, dzieci i innych cztonkow rodzin, zmierzajaca do:

- petnego rozwoju osobowego cztowieka, w sferze fizycznej, psychicznej i duchowej;

- poprawy kondycji malzenstwa i rodziny, w tym wyjscia z kryzysu osobowego,
matzenskiego lub rodzinnego;

- odbudowy warto$ci matzenstwa i rodziny w perspektywie dobra matzonkéw 1 dzieci.

2. Poradnia w zakresie okreslonym w Statucie Fundacji, §wiadczy pomoc spoteczng w sferze
zadan publicznych okreslonych ustawg z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 688 z pdzn. zm.), stanowigca
dziatalno$¢ pozytku publicznego.

§5
Realizacja zadan w Poradni dokonuje si¢ poprzez:

a/ przygotowanie mtodych ludzi do pelnienia r6l w matzenstwie i rodzinie oraz uczenie
naturalnych metod planowania rodziny, przygotowania do porodu, opieki nad noworodkiem i
niemowleciem;



b/ uczenie zasad odpowiedzialnego rodzicielstwa;
¢/ pomoc parom matzenskim zmagajacym si¢ z nieptodnoscia;

d/ wspieranie rodzicéw w petieniu rol wychowawczych oraz w sytuacjach bezradnosci w
sprawach opiekunczych, wychowawczych, takze w problemach szkolnych dziecka i w jego
srodowisku rowiesniczym;

e/ udzielanie konsultacji w zakresie specjalistycznej pomocy terapeutycznej, psychologiczne;,
pedagogicznej, prawnej oraz innej osobom indywidualnym, matzenstwom i rodzinom
znajdujacym si¢ w naglych lub przewlektych sytuacjach kryzysowych;

f/ upowszechnianie wiedzy prawnej, pedagogicznej, teologicznej stuzacej rozwojowi i
umacnianiu matzenstwa oraz rodziny, a takze ochronie przed kryzysem 1 nabywaniu
umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami zyciowymi.

§6

1. Pracg Poradni kieruje Prezes Zarzadu Fundacji PowiedzBoguTak, zwany Kierownikiem
Poradni.

2. Kierownik odpowiada za realizacje zadan statutowych Fundacji, w tym zadan
realizowanych przez Poradnig.

§7
1. Poradnia jest otwarta dla wszystkich, ktorzy chca uzyskac oferowang form¢ wsparcia.

2. Poradnia organizuje $wiadczenia z zapewnieniem wilasciwej dostepnosci i jako$ci tych
swiadczen w jednostkach i komoérkach organizacyjnych Fundacji, w sposdb gwarantujacy
klientom najbardziej dogodng forme¢ korzystania ze $wiadczen.

3. Rejestracja 0sob cheaceych skorzysta¢ z pomocy Poradni odbywa si¢ osobiscie,
telefonicznie, drogg mailowa badz poprzez formularz online - z wyznaczeniem dnia i godziny
spotkania ze specjalista. Wyjatek stanowia niepeinoletni, ktérych rejestracji dokonuje opiekun
prawny.

4. Nie ma mozliwos$ci umdwienia si¢ na par¢ wizyt w tym samym czasie, do paru badz tego
samego specjalisty. Zapisy dokonywane winny by¢ kazdorazowo po odbyciu konsultacji.

5. Poradnia nie udziela terapii dtugoterminowej, mozliwe jest skorzystanie z maksymalnie 5
konsultacji.

6. W uzasadnionych przypadkach mozna odby¢ wiecej konsultacji od ustanowionego limitu.
W tym przypadku potrzebna jest kazdorazowo zgoda Kierownika jednostki.

7. Swiadczenia udzielane s3 w terminie uzgodnionym, wedtug ustalonej kolejnosci, w dniach
1 godzinach ich udzielania.



§8

1. Poradnia oraz osoby udzielajace w jej imieniu $wiadczen, udzielajg innym podmiotom
informacji zwigzanych z klientem jedynie w przypadku gdy:

a/ zachowanie tajemnicy moze stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia pacjenta
lub innych oséb;

2. Ewentualne wspotdziatanie Poradni z innymi podmiotami prawa odbywa si¢ z
poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa oraz z poszanowaniem praw
klienta.

3. Specjalisci ktorzy swiadcza wsparcie, nie mogg by¢ powotywani przez klientow na
swiadkéw w toczacych si¢ postepowaniach (karnych, cywilnych, inne).

§9

1. Specjalisci pracujacy w Poradni, prowadza jedynie notatki ze spotkan z osobami
korzystajacymi ze §wiadczen, zapewniajg ochrong i poufnos$¢ danych zawartych w tych
notatkach zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Poradnia nie udostgpnia dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1:

a/ klientow1i lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badz osobie upowaznionej przez
klienta;

b/ innym osobom i podmiotom, uprawnionym na mocy powszechnie obowiazujacych
przepisOw prawa.

c/notatki z konsultacji, nie moga by¢ wykorzystywane w zadnych toczacych sie
postepowaniach.

3. Dokumentacja nie jest udostepniana do wgladu w siedzibie Poradni lub poprzez
sporzadzenie jej kserokopii, odpisow badz wyciagow.

§10
1. Poradnia udziela pomocy nieodptatnie.
§11

1. Poradnia zatrudnia osoby fizyczne na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Swiadczenia na rzecz Poradni moga by¢ wykonywane przez osoby fizyczne w formie
wolontariatu na podstawie porozumienia z wolontariuszem.

3. W imieniu Poradni umowe o dzieto, umowe o prac¢ lub porozumienie z wolontariuszem
zawiera jeden z cztonkow Zarzadu Fundacji PowiedzBoguTak.



4. Osoby zatrudniane w Poradni oraz wolontariusze wykonujacy §wiadczenia na jej rzecz
posiadaja niezbedne kwalifikacje zawodowe 1 kieruja si¢ katolickim systemem wartos$ci.

5. W swojej pracy specjalisci zatrudnieni w Poradni 1 wolontariusze wykonujacy swiadczenia
przestrzegaja zasad kodeksu etyki zawodowe;.

§12

1. Kazdy klient Poradni przed skorzystaniem z dowolnego ze §wiadczen Poradni ma
obowigzek zapoznac si¢ z zapisami niniejszego Regulaminu i zaakceptowac jego tres¢.

2. Przystapienie przez klienta Poradni do korzystania z pomocy $wiadczonej przez Poradni¢
potwierdza, ze klient zgadza si¢ z warunkami i postanowieniami okreslonymi w niniejszym
Regulaminie.

3. Niniejszy Regulamin w wersji aktualnie obowigzujacej jest dostepny w Poradni, na tablicy
ogloszen i moze by¢ udostgpniony na stronie internetowe;.

4. Niniejszy Regulamin moze zosta¢ w kazdym czasie zmieniony. O kazdej zmianie
Regulaminu klienci sg informowani przez ogloszenie zamieszczone w sekretariacie oraz na
tablicy ogloszen. Z aktualng wersja Regulaminu, uwzgledniajacg wprowadzone zmiany,
klienci sg zobowigzani zapoznac¢ si¢ przed najblizsza wizyta u specjalisty.



